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Ontwikkeling biologische landbouw VLA
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Ontwikkeling bestedingen bio BE
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(=) totaal bio: voeding (vers, diepvries en kruidenierswaren), dranken, drogmetica en non-food
sen de haakjes wordt de evolutie van de totale FMCG weergegeven
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Belgié - blangrijkste
productcategorieén
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Haast Nederlanders bevalt Belg niet
‘Niet al bijde
soep zakendoen’

ROTTERDAM Nederlandse bedrijven richten de blik
zuidwaarts. Ahold praat met het Belgische super-
marktconcern Delhaize en KPN ziet een huwelijk
met het Belgische telecombedrijf Proximus wel zit-
ten. Maar dat had KPN-topman Eelco Blok nu juist
weer niet z6 moeten zeggen.

PEET VOGELS

In een interview met een Neder-
landse krant aangeven dat je een
samengaan met je Belgische col-
lega wel ziet zitten. Dat is weer ty-
pisch een staaltje Nederlandse ar-
rogantie waar ze in Belgié absoluut
niet van houden. Want die Neder-
lander vertelt de Belgen wel even
hoe het volgens hem moet gaan.
Het cliché van de botte Hollan-
der en de timide Belg geldt, met de
nodige nuances, nog steeds weet

draait om cultuur bij de vraag of
zakendoen slaagt of mislukt. En die
verschillen zitten diep”

Wouters wijst op KPN. ,,Dat be-
drijf heeft al eerder een scheve
schaats gereden. In 2001 mislukte
de fusie met Belgacom vanwege
cultuurverschillen. Lees de arro-
gante houding van de Hollanders”

Zaken doen lijkt zo gemakkeljk.
Nederlanders en Vlamingen spre-
ken dezelfde taal en de banden zijn

drijven overgenomen. Zo hebben
de Belgen het merendeel van de
Nederlandse kranten in hun bezit.
Omgekeerd hebben Nederlandse
retailers als Blokker, Hema of
Kruidvat al veel winkels in Belgié.
Nederlanders hebben vaak veel te
veel haast als het om zakendoen
gaat, weet Vansteenkiste. ,In Belgié
moet je eerst het vertrouwen win-
nen. Een Nederlander geeft 75 pro-
cent vertrouwen aan iemand met
een goed verhaal die hij niet kent.
Een Belg maar 25 procent. Je moet
eerst aan vertrouwen werken en
dan pas over zaken beginnen.

Soep
Daar komt de fameuze eetcultuur
van de Belgen weer om de hoek kij-
ken. ,Nederlanders weten dat en
boeken een goed restaurans, Dat

‘Het gaat hier
net even anders’
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